Municipio de Ilha Comprida
Estdancia Balnearia

Gabinete da Vereadora Andressa Ceroni

FXCELENTiSSlMO SR. PRESIDENTE DA
CAMARA MUNICIPAL DE ILHA COMPRIDA

REQUERIMENTON® O (D J [

Requer a criagao de Comisséo Especial
Para acompanhamento dos Servicos
De telefonia fixa, mével e internet no
Municipio de llha Comprida -SP

Senhor Presidente:

Atendidas as formalidades regimentais, a Vereadora ANDRESSA CERONI, solicita a Vossa
Exceléncia que seja submetido 0 presente requerimento para apreciagio do Plenario, e, sé
aprovado, seja criagao de “Comisséo Especial” para o acompanhamento e fiscalizacéo dos

servicos de telefonia fixa e mével que sendo prestados pela empresa VIVO/SA no Municipio de liha
Comprida - SP.

Justificativa

As inimeras reclamagoes noticiadas nos veiculos de comunicacgéo de diversos municipios do pais,
aliadas aos esforgos redobrados da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (ANATEL) para punir
as empresas de telefonia, demonstram, aparentemente, ndo haver por parte destas empresas
melhorias neste setor; pelo contrario, pioraram a qualidade dos servigos. Fica claro para nés que ha
a necessidade de providéncias urgentes. Ndo podemos nos conformar com tamanha inseguranca €
inoperancia.
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Municipio de Ilha Comprida
Estancia Balnearia

Gabinete da Vereadora Andressa Ceroni

Devido a precariedade dos servicos prestados & populagdo e turistas de llha Comprida, essa
Vereadora entrou, no dia 13 de Fevereiro de 2017, com um requerimento solicitando explicacoes
sobre a qualidade dos servicos prestados e também solicitando providencias para melhoria desses
servigos, porém néo houve nenhuma resposta até o momento.

Proponho, pois, a criagao de uma Comissédo Especial com 0 objetivo de acompanhar as melhorias
nos servigos prestados, reclamacdes, penalidades, investimentos, entre outros.

Diante do exposto, solicito 0 apoio dos Nobres Parlamentares na aprovacao deste requerimento.

Plenario dos Emancipadores, em 24 de Abril de 2017.

NDRESSA CERONI
Vereadora - SD
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